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Bucaramanga, 28 de septiembre de 2023 
 
 
 
PARA:  COMUNIDAD ADMINISTRATIVA UDES 
 
 
Asunto:  Fechas límites para solicitudes de COM 
 
 
Apreciada comunidad UDES, 
 
Con el fin de garantizar la atención de requerimientos antes del cierre de año 2023, la oficina de 
Comunicaciones se permite informar las fechas límites para solicitudes de algunos de nuestros 
servicios en este cierre de año. 
 
De esta forma, se anuncia que: 
 

o Las solicitudes para producción de videos institucionales cuya duración sea igual o 
superior a 3 minutos, serán recibidas hasta el viernes 6 de octubre. (Solo campus 
Bucaramanga) 

o Las solicitudes para creación de nuevos micrositios se recibirán hasta el viernes 27 de 
octubre.  

o Las solicitudes de registro fotográfico que requieran más de una sesión con fines de 
actualización en la web o para diseño de piezas publicitarias se recibirán hasta el viernes 
3 de noviembre. (Los registros de eventos y actividades se seguirán recibiendo con 
normalidad). 

o Las solicitudes para grabación y edición de fulles y entrevistas serán recibidas hasta 
el viernes 10 de noviembre. 

o Las solicitudes para producción de videos promocionales serán recibidas hasta el 
viernes 10 de noviembre. (Solo campus Bucaramanga) 

o Las solicitudes para la actualización de contenidos de micrositios se recibirán hasta el 
lunes 4 de diciembre. 

 
Agradecemos programar de forma oportuna sus solicitudes a través de la Mesa de Ayuda antes 
de las fechas mencionadas, para garantizar el cumplimiento dentro de la vigencia actual. Las 
solicitudes que sean radicadas fuera de estos tiempos serán atendidas en el retorno en 2024. 
 
 
Nota: A excepción de las solicitudes detalladas para el campus Bucaramanga, estas medidas 
aplican para los tres campus de la institución.  
 
 
Cordialmente, 
 
 
 
 
 
ALEXANDRA FRANCO QUINTERO 
Directora de Comunicaciones 
 
 
Anexo: N/A 
 
Copia: N/A 

 
 


